ME CONTACTER

Roubaix, France
07.81.20.26.19

raysaid12 @gmail. com
linkedin.com/in/rayanlad

rayan.ladghem.com

HARD SKILLS

Systéme et réseau

Linux (Debian/Ubuntu), Windows
server, LDAP/AD, NFS, CIFS, RAID,
Firewall (CheckPoint, linux et pfSense),

VLAN, Routage, VPN, Proxy, Cisco,
DHCP, DNS, SNMP, Cloud-init,

Rayan Ladghem

Etudiant en systemes et réseaux

Informatique

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

07/2022 - 09/2022
06/2023 - 09/2023
11/2023 - Aujourd’hui

Tessi Prochéque Nord
Roubaix, France

10/2022 - 03/2023

Carrefour
Wasquehal, France

Technicien informatique

Support N1, N2 et N3

Diagnostic et résolution d’incidents systeme et réseau
Mise en place et configuration de serveurs Windows
Controles SSI mensuels

Gestion et supervision d'un parc de +500 postes)
Scripting et automatisation en Batch

Gestion de crise, mise en application de PCA/PRA
Accompagnement des collaborateurs

Assistant de caisse

Relation client
Résolution de problémes de prix
Mise en rayon

Mai 2022 & Janvier 2023 Stages informatique

(5+7) 12 semaines

Tessi Prochéque Nord
Roubaix, France

Maintenance des postes

Supervision (parc de + 500 postes)
Dépannage sur site ou a distance (UltraVNC/RDP)
Maintien en exigence conformité des postes
Création d’un serveur d’affichage dynamique

VirtuaBox, HyperV ) )

Depuis Juillet 2021, Opérateur de saisie (pour Malakoff
Humanis)

Gestionnaire de dossiers santé

Applications des procédures client

Remboursement de frais médicaux

Contact client (mail)

Cloud et gestion d'infrastructure

Docker, Azure, GCP, AWS, OpenStack,
Terraform, Ansible, Vagrant

6mois

Tessi Prochéque Nord
Roubaix, France

Langages
Python, SQL, Bash, Batch, HTML, CSS,

Git Roubaix, France

SOFT SKILLS

2020 - Aujourd’hui Maintenance appareils électroniques

Réparation smartphones, ordinateurs, console
Expertise sur différents appareils électroniques
Ecoute et conseil au client

2019 Stage informatique
Rigoureux e BelN SPORTS Découverte du fonctionnement informatique d'une
Boulogne-Billancourt, entreprise
o . France Découverte de matériel informatique
Organisé Attentif
e DIPLOMES
Autonome Créatif
2023 - 2024 Université de Lille
LANG UES BUT informatique parcours B (Déploiement d'applications
communicantes et sécurisées) en alternance chez Tessi en
tant que technicien informatique
Francais 2021 - 2023 Lycée Privé Saint-Rémi
) BTS SIO (services informatiques aux organisations)
Anglais Option SISR (Solutions d'infrastructure, systémes et réseaux)
Arabe Mars 2021 BAFA
2018 - 2021 Lycée Privé Saint-Rémi

Espagnole
Baccalauréat général spécialité Maths/NSI




